
 

 

คู่มือการใช้งานโทรศัพท์ VoIP Phone ฉบับย่อ 

1. การโทรออก 

เม่ือตอ้งการโทรออกใหย้กหูโทรศพัทข้ึ์น หรือกดปุ่มสปีกเกอร์โฟน   แลว้ท าการหมุนเลขหมาย  

เม่ือตอ้งการโทรออกหมายเลขสุดทา้ยซ ้ าใหก้ดปุ่ม  

2. การรับสาย 

เม่ือมีสายเรียกเขา้ แถบไฟบนโทรศพัทจ์ะกระพริบสีแดง เม่ือตอ้งการรับสาย ใหท้ าการยกหูโทรศพัทเ์พื่อ

ท าการสนทนา หรือกดปุ่มสปีกเกอร์โฟน   เพ่ือท าการรับสายแบบไม่ตอ้งยกหูฟัง 

3. การปิดเสียงระหว่างสนทนา 

เม่ืออยูใ่นขณะสนทนาสายท่านตอ้งการปิดเสียงพดูเพ่ือไม่ใหมี้เสียงไปยงัปรายทางสายใหท้ าการกดปุ่ม

ปิดเสียง และเม่ือตอ้งการสนทนาสายต่อใหท้ าการกดปุ่มปิดเสียง  อีกคร้ังเพ่ือท าการ

สนทนาสาย 

4. การพกัสาย 

เม่ืออยูใ่นขณะสนทนาสายท่านตอ้งการพกัสายใหท้ าการกดปุ่มปิดเสียง และเม่ือตอ้งการสนทนา

สายต่อใหท้ าการกดปุ่ม  อีกคร้ังเพ่ือท าการสนทนาสายต่อ 

 

5. การโอนสาย 

เม่ือมีสายเรียกเขา้และรับสายสนทนาแลว้ตอ้งการโอนสายต่อ ใหท้ าการกดปุ่ม  แลว้กดหมายเลข

สายท่ีตอ้งการโอนรอผูรั้บสาย แลว้ท าการกดปุ่ม อีกคร้ัง แลว้วางสาย 

6. การประชุมสาย 

เมือตอ้งการสนทนาสายมากกวา่ 1 สายใหท้ า 

ขั้นตอนที ่1 ยกหู โทรหาเลขหมายท่ีตอ้งการโทรคนแรก เม่ือมีคนรับสายแจง้ใหผู้รั้บสายทราบวา่ใหร้อ

เพื่อประชุมสาย  

ขั้นตอนที ่2 กดปุ่มสวติชฮุ์ค 1 คร้ัง (ปุ่มวางสาย) สายแรกท่ีโทรไปจะมีเสียงพกัสาย แลว้ท าการกดเลข

หมายท่ีตอ้งการสนทนาคนท่ี 2 

ขั้นตอนที ่3 ท าการกดสวติชฮุ์คอีก 1 คร้ัง เพ่ือใหส้ายแรกร่วมสนทนาต่อ เร่ิมการประชุมสายได ้

7. การเพิม่ระดับเสียง  

ปุ่มระดบัเสียงจะอยูใ่ตแ้ผงตวัเลข   

 ถา้ตอ้งการปรับระดบัเสียงกร่ิงใหท้ าการยกหูฟังแลว้กดปรับ +/- เพ่ือเร่ง/ลดเสียง 

 ถา้ตอ้งการปรับระดบัเสียงสนทนาระหวา่งสนทนาใหท้ าการยกหูฟังแลว้กดปรับ +/- เพ่ือเร่ง/ลด

เสียง 

 

 
 

งานบริการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 

มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ 

http://comservice.pcru.ac.th/  

โทรศพัท ์ภายใน 2841,2843,3999,6119 
 

http://comservice.pcru.ac.th/home/

